
* Los datos no se transfieren automáticamente a estos subproveedores. En muchos casos, el técnico del servicio local puede 
reparar el dispositivo KYOCERA sin ayuda de los subproveedores. Dependiendo de la solicitud de servicio puede ser necesario 
enviar datos a uno o más de estos subproveedores. 

 
 
Subproveedores de servicio KYOCERA 
KYOCERA Document Solutions Europe B.V. y sus subsidiarias dentro de la UE 
utilizan tanto entidades KYOCERA como a terceros como subproveedores de 
servicio para brindar los servicios de KYOCERA. Aquí encontrará una lista de 
potenciales subproveedores de estos servicios  
 
Agosto 2020 
 
Subproveedores de servicio terceros Ubicación Servicio KYOCERA 

Amazon Web Services, Inc.  EE.UU 
Gestión y activación de 
licencias 

iD Corporation Japón KFS , mantenimiento (remoto)  

Microsoft Corporation, representada por 
Microsoft Ireland Operations, Ltd. (Microsoft 
Azure, region West Europe) EE.UU./Irlanda KFS 
NEC Solution Innovators, Ltd.* Japón KFS , mantenimiento (remoto)  
SendGrid, Inc.* EE.UU KFS 
Skyline Product LLC* Ucrania KFS , mantenimiento (remoto)  
Software Research Associates, Inc.* Japón KFS , mantenimiento (remoto)  
Technical Group Laboratory, Inc.* Japón KFS , mantenimiento (remoto)  
Toshiba Information Systems (Japan) 
Corporation* Japón KFS , mantenimiento (remoto)  
Advanced World Solutions, Inc.* Filipinas KFS , mantenimiento (remoto)  
Lineo Solutions, Inc. Japón KFS , mantenimiento (remoto)  

 
 
Subproveedores de servicio Terceros Ubicación Servicio KYOCERA 

KYOCERA Document Solutions Development 
America, Inc.* EE.UU KFS , mantenimiento (remoto) 

KYOCERA Document Solutions Development 
Philippines, Inc.* Filipinas KFS , mantenimiento (remoto) 

KYOCERA Document Solutions Europe B.V.* 
Paises Bajos 

KFS, Gestión y activación de 
licencias 

KYOCERA Document Solutions Inc.* Japón 

KFS, mantenimiento (remoto), 
Gestión y activación de 
licencias 

 
 
 
Subproveedores de 
servicio Propuestos Ubicación Servicio KYOCERA 

Fecha límite 
de objeción 

None    
 


